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Program proti Sikanovani vychazi z Metodického pokynu ministryné skolstvi, mladeze a
télovychovy k prevenci a rfeseni Sikanovani mezi zaky kol a skolskych zafizeni €. j. MSMT- 21149/216.
Je nedilnou souéasti Minimalniho preventivniho programu $koly a Skolni preventivni strategie.
Program proti Sikanovani slouzi k vytvoreni bezpecného, respektujiciho a spolupracujiciho prostredi
ve Skole. Zaméfuje se predevsim na prevenci Sikany a nabizi pedagoglim postupy pfi jejim Feseni.

1. CHARAKTERISTIKA SIKANY

Sikana je agresivni chovani ze strany zaka (zak) vaci zakovi nebo skupiné zaka &i uciteli, které se v
Case opakuje a je zaloZzeno na védomé, zamérné, Umysiné a obvykle skryté snaze ublizit fyzicky,
emocionalné, socidlné nebo v pripadé Sikany ucitele také profesionalné. Sikana je dale
charakteristicka nepomérem sil a bezmocnosti obéti. U Zak( se za Sikanovani nepovazuje skadleni
nebo agrese, které nema znaky Sikanovani. Ve chvili, kdy se zak skadleni nebo agresi neumi nebo
nemUze branit, citi se bezradny a bezmocny, pak toto chovani prerlsta v Sikanu.

1.1. Projevy Sikanovani
Sikanovani ma ve svych projevech velice réiznou podobu. Mezi zdkladni formy $ikany patii:

o Pfima Sikana muzZe mit podobu fyzickou (napf. biti, plivani, tahani za vlasy), verbalni (napf. vulgarni
nadavky, vyhruzky, nasilné a manipulativni komentare) nebo neverbalni (napf. urazliva gesta a zvuky,
pouzivani zastrasujicich vyrazl ve tvafi, nebo v feci téla, ni¢eni, schovavani, kradeni véci nebo
ucebnich pomucek)

o Neptima Sikana ma za cil zplsobit emocionalni a psychologické utrpeni. Hlavni agresor plsobi
bolest tak, aby to vypadalo, ze zadny takovy zdmér ve skute¢nosti nema. Nepfima Sikana je vétSinou
nefyzicka (napt. zdmérna ignorace zZaka nebo uditele, rozsifovani pomluv a IZi, niceni povésti a
reputace, poniZzovani pred ostatnimi zaky i pedagogy, nepfijemné sexudlni provokace)

o Kybersikana (elektronicka Sikana) mlze mit podobu napf. zakladani falesnych profilli na jméno zaka
nebo ucitele, prezentace ponizujicich videi na portalech, zasilani vulgarnich a vyhruznych SMS nebo
e-maily.

1.2. Varovné signaly Sikanovani
P¥imé varovné signaly Sikanovani mohou byt napft.

® Posmésné poznamky na adresu Zaka, pokoftujici prfezdivka, naddvky, poniZzovani, hrubé Zerty na
jeho ucet. Rozhodujicim kritériem je, do jaké miry je dany Zak konkrétni prezdivkou zranitelny.

o Kritika Zaka, vytky na jeho adresu, zejména prondasené nepratelskym aZ nenavistnym nebo
pohrdavym ténem.

o Natlak na zaka, aby ddval vécné dary Sikanujicimu nebo za néj platil.

o Prikazy, které dostava od jinych spoluzakd, zejména pronasené panovaénym ténem.

o Skutecnost, Ze zak se podfizuje poniZujicim a panovaénym ptikazlim spoluzak.

o Natlak na Zaka k vykondavani nemordalnich az trestnych ¢inli ¢i k nuceni spoludcasti na nich.

e Honéni, strkani, stouchani, rany, kopani, které tfeba nejsou zvlast silné, ale je napadné, Ze je obét
neoplaci

o Rvacky, v nichZ je jeden z Ucastnik( viditelné slabsi a snazi se uniknout.

e 74k se snazi branit cestou zvy3ené agrese, podrazdénosti, odmlouvani uciteldim apod.



Nepiimé varovné signaly Sikanovani mohou byt napft.

e 74k je o prestavkach ¢asto osamoceny, ostatni o néj nejevi zdjem, nemd kamarady.
e Pfi tymovych sportech byva jedinec volen do druzstva mezi poslednimi.

o Pfi prestavkach vyhledava blizkost uciteld.

e PUsobi smutné, nestastné, stisnéné, miva blizko k placi.

o Stava se uzavienym.

e Jeho Skolni prospéch se nékdy ndhle a nevysvétlitelné zhorsuje.

e Jeho véci jsou poSkozené nebo znecisténé, pripadné rozhazené.

e Zaspinény nebo poskozeny odév.

o Stale postrada néjaké své véci.

o Odmitd vysvétlit poskozeni a ztraty véci nebo pouziva nepravdépodobné vymluvy.
e Méni svoji pravidelnou cestu do Skoly a ze Skoly.

e Zacina vyhledavat dlvody pro absenci ve Skole.

e Odreniny, modfiny, Skrabance nebo fezné rany, které nedovede uspokojivé vysvétlit.

Zakonni zastupci Zakl by si méli vS§imat predevsim téchto moznych signalt Sikanovani:

e Za ditétem nepfichazeji domu spoluzaci nebo jini kamaradi.

e Dité nema kamarada, s nimz by travilo volny ¢as, s nimz by si telefonovalo apod.

e Dité neni zvano na navstévu k jinym détem.

e Nechut ditéte jit rano do Skoly (zvlasté kdyz drive mélo dité skolu rado). Dité odklada odchod z
domova, pfipadné je na ném mozno pozorovat i strach.

e Ztrata chuti k jidlu.

o Dité nechodi do skoly a ze skoly nejkratsi cestou, pripadné stfida rizné cesty, prosi o odvoz autem.
o Dité chodi domu ze skoly hladové (agresofi mu berou svacinu nebo penize na svacinu).

e Usind s placem, ma neklidny spanek, kfici ze snu, napr. "Nechte mé!".

e Dité ztrdci zajem o uceni a schopnost soustredit se na né.

e Dité byva doma smutné Ci apatické nebo se objevuji vykyvy nalad.

e Zminky o mozné sebevraidé.

o Odmitd svérit se s tim, co ho trapi.

o Dité 7ada o penize, pricemz udava nevérohodné dlvody (napfiklad opakované tika, Ze je ztratilo),
pfipadné doma krade penize.

o Dité napadné Casto hldsi ztratu osobnich véci.

o Dité je neobvykle, ne¢ekané agresivni k sourozenclim nebo jinym détem, projevuje i zlobu vici
rodictim.

o Dité si stéZuje na neurcité bolesti bficha nebo hlavy, moZna rano zvraci, snazi se zlstat doma; své
zdravotni obtiZze mliZe prehanét, pripadné i simulovat (manipulace s teplomérem apod.).

e Dité se vyhyba dochdzce do skoly.

o Dité se zdrzuje doma vice, nez mélo ve zvyku.



2.PRAVNi ODPOVEDNOST SKOLY

Skola ma odpovédnost za 7aky. V souladu s ustanovenim § 29 zakona €. 561/2004 Sb. ($kolského
zakona) jsou skoly a Skolska zatizeni povinny zajistovat bezpeénost a ochranu zdravi zak( v prabéhu
vSech vzdéldvacich a souvisejicich aktivit a soucasné vytvaret podminky pro jejich zdravy vyvoj a pro
predchazeni vzniku rizikového chovani. Z tohoto divodu pedagog musi Sikanovani mezi zaky
neprodlené tesit a kazdé jeho obéti poskytnout okamzitou pomoc.

Skola ma ohladovaci povinnost p¥i vyskytu Sikany v nasledujicich pFipadech:

e dojde-li k Sikané v pribéhu vyucovani, s nim souvisejicich ¢innosti anebo poskytovani skolskych
sluzeb, ma skola povinnost tuto skutec¢nost oznamit zakonnému zastupci jak zZaka, ktery byl
utocnikem, tak zaka, ktery byl obéti

e Skola ohlasuje organu socidlné pravni ochrany déti takové skutecnosti, které nasvédcuji to-mu, ze
dité je v ohrozeni bud' proto, ze ho ohrozuje nékdo jiny nebo proto, Ze se ohrozuje svym chovanim
samo

e dojde-li v souvislosti se Sikanou k jedndni, které by mohlo naplfiovat znaky prestupku nebo
trestného ¢inu, obraci se $kola na Policii CR

Vv

® § 146 trestniho zédkoniku (dale jen , TZ“) ublizeni na zdravi
® § 171 TZ omezovani osobni svobody

® § 175 TZ vydirani

© § 177 TZ utisku

® § 185 TZ znasilnéni

e § 191 TZ Sifeni pornografie

® § 205 TZ kradez

® § 228 TZ poskozeni cizi véci

® § 353 TZ nebezpecné vyhroZzovani

Kazdy ma povinnost prekazit pachani nebo spachani trestného ¢inu (§ 367 TZ). Prekazit trestny Cin Ize
i jeho véasnym oznamenim statnimu zastupci nebo policejnimu organu. Jestlize to neudéla, sdm
spachal trestny ¢in nepfekaZeni a neozndmeni trestného ¢inu a vystavuje se tim trestnimu postihu. S
ucinnosti od 1. 12. 2016 se rovnéz vyse popsanych trestnych ¢inl bude moci dopustit i sama skola
jako pravnicka osoba, kdyby napfiklad umysiné zatajovala, Ze u nich uvedenym trestnym ¢inlim
dochazi.

3. MOTIVOVANIi PEDAGOGU PRO ZMENU

Pedagogicti pracovnici si uvédomuiji dlleZitost prevence a znaji postupy reseni pfi zjisténi problému.
Na poradach jsou pribézné seznamovani s aktivitami Minimalniho preventivniho programu skoly,
vydanymi metodickymi pokyny (napf. o Sikané, o doporuceni k primarni prevenci rizikového chovani
apod.), poznatky ziskané na seminarich, spolupracuji s vychovnym poradcem a metodikem prevence.
Jsou si védomi, Ze chceme-li vytvofit ve Skole bezpecné prostredi, ve kterém budou spokojeni Zaci i
pedagogové, ma prevence i disledné reseni pripadnych problém nezastupitelné misto v jejich praci.



4. UZSi REALIZACNI TYM

Reditel 3koly Mgr. Ivana Uherkova
Zastupkyné reditele Skoly Mgr. Lenka Hordkova
Vychovny poradce Mgr. Lenka Hordkova
Skolni metodik prevence Mgr. Martina Macdatova
Vedouci skolni druziny a Skolniho klubu Blanka Kucerikova

5. POSTUP PRI RESENi SIKANOVANI

V pFipadé vyskytu Sikany ve $kole mohou nastat dvé rdzné situace. Skolni metodik prevence na
podkladé kvalifikovaného odhadu stadia a formy Sikanovéani rozhodne, zda jde o pocatecni a
potiebuje pomoc z venku a je nezbytna jeji spoluprdce se specializovanymi institucemi a policii. Do
komplikované Sikany patti pfedevsim neobvyklé formy Sikany (napt. vybuch skupinového nasili pfi
Patfi do nich Sikany krajné ohroZujici bezpeci pedagoga a Zivot obéti.

5.1. Postup vysetfovani v pfipadé, Ze jde o pocatecni stadia Sikanovani

(Skola vyresi situaci vlastnimi silami)

A) Pedagogicky pracovnik, ktery md podezreni na Sikanovadni, postupuje podle ndsledujicich pravidel:

1. konfrontuje sva pozorovani s dalSimi kolegy

2. bezodkladné oznami své podezieni vedeni Skoly, vychovnému poradci, Skolnimu metodiku
prevence, tfidnimu uciteli a konzultuje s nimi dalsi postup

3. tfidni ucitel vyslechne spolu se skolnim metodikem prevence vytipované svédky (zaky, ktefi s obéti
kamaradi, sympatizuji, nebo ji alespon neodmitaji, Zaky nezdavislé na agresorech, ktefi nepfijimaji
normy Sikanovani)

Zaméfi se zejména na nasledujici zjisténi:

o Kdo je obéti, poptipadeé kolik obéti je?

e Kdo je agresorem, kolik agresort je? Kdo z nich je iniciator, kdo aktivni Ucastnik Sikanovani?

e Co, kdy, kde, a jak délali agresofi obétem?

e K jak zavaznym agresivnim a manipulativnim projeviim doslo?

e Jak dlouho Sikana trva?

4. tfidni ucitel ve spoluprdci se skolnim metodikem prevence se spoji se zdkonnymi zastupci ptipadné
obéti, konzultuje s nimi vyskyt nepfimych znakt Sikany, pozada je o pomoc a spolupraci

5. tfidni ucitel vyslechne spolu se skolnim metodikem prevence obét - citlivé, diskrétné, zarudi
bezpedi a dlivérnost informaci

6. vedeni skoly zajisti ochranu obéti Sikany (do doby, nez se vse vyresi — skola zajisti zvyseny dohled,
zorganizovani bezpecnych prichodl a odchodU ditéte do a ze Skoly, v zdvazném pripadé ponechat



doma)

7. tfidni ucitel vyslechne se Skolnim metodikem prevence agresory, pfipadné je konfrontuje mezi
sebou, snazi se je dovést k pfiznani (jednat s agresory, az kdyZ vime, co se stalo — vétSinou se
zapletou do vlastnich 1zi)

8. vedeni skoly svola vychovnou komisi (vedeni Skoly, vychovny poradce, tfidni ucitel, skolni metodik
prevence), ktera na zakladé shromdazdénych informaci posoudi, zda se jedna o Sikanu a jaky je stupen
jeji zavaznosti, navrhne dalsi postup vici obétem i agresorim i tfidé jako celku.

9. vedeni skoly sezndmi zdkonné zastupce agresora se situaci, sdéli jim navrhovana opatteni a pozada
je o spolupréci, pokud odmitaji, zvaZi oznameni na Policii CR a orgdntim socialné pravni ochrany
ditéte, v pfipadé potreby doporuci zakonnym zastupcim péci ditéte v pedagogicko-psychologické
poradné, stfedisku vychovné péce nebo jinych odborniki

10. vedeni Skoly sezndami zakonné zastupce obéti se situaci, domluvi se na opatfenich k napravé
vzniklé situace

11. tfidni uditel ve spolupraci s metodikem prevence na tfidnich schizkach sezndmi ostatni zakonné
zastupce, Ze se ve tridé resila Sikana a jak se dale bude pracovat s rizikovou tfidou v preventivni
oblasti, vybidne zdkonné zastupce ke spolupraci

12. prace s celou tfidou

a) pro tridu, ve které se Sikana odehravala, zajisti Skola intervencéni program k feseni Sikany za ucelem
znovunastoleni bezpedi ve tridé

b) tfidni ucitel seznami obecnou formou ostatni Zaky s danym ptipadem, provede opétovné
seznameni zaku se skolnim fadem, jasné vyjadri negativni postoj k nasili, opakované zapise pouceni
do zakovské knizky a tfidni knihy

B) V pripadé, Ze Sikanovdni ozndmi zakonni zdstupci, pracuje tfidni ucitel nebo skolni metodik
prevence obdobné podle vyse uvedenych pravidel. Pokud rodice informuji skolu o podezieni na
Sikanovani, je za odborné vysetreni zdleZitosti zodpovédny feditel Skoly.

PFi napravé Sikanovani je potfebna spoluprace vedeni Skoly, Skolniho metodika prevence,
vychovného poradce a dalsSich pedagogickych pracovnikl jak s rodinou obéti, tak i s rodinou agresora.
PFi jednani se zdkonnymi zastupci dbaji pedagogicti pracovnici na taktni pfistup a zejména na
zachovani dlvérnosti informaci. Ze vsech jednani je proveden podrobny zapis.

5.2.Postup vySetfovani v pfipadé, Ze jde o projev pokrocilé a nestandardni Sikany — vybuch
skupinového nasili

(Skola pottebuje k feSeni pomoc odbornik()

1. prekonani Soku pedagogického pracovnika - bleskovy odhad zdvaznosti a formy Sikany, rychle
odhadnout vlastni mozZnosti k zachrané obéti (nevystavovat se nepfimérenému ohroZeni)

2. bezprostiedné zajistit zachranu obéti, odvést okamzité ze tfidy

3. zalarmovat pedagogy v blizkosti, informovat vedeni skoly

4. zajistit dohled ve tfidé, nenechavat tfidu samotnou — zabranit agresordm a svédkim domluvit se
na krivé vypovédi

5. pokracovat v pomoci a podpore obéti (zajistit Iékarské vysetreni)

6. zachyceni vypovédi ve tridé (nejlépe napsat, co vidéli)

7. vyslechnout obét

8. feditel Skoly kontaktuje rodice obéti

9. pfi podezreni, Ze Sikanovani naplnilo skutkovou podstatu trestného Cinu (provinéni), reditel skoly
oznami tuto skuteénost Policii CR a organu socidlné pravni ochrany ditéte



10.ndsleduje vlastni vySetfovani a dale se pokracuje dle predchoziho postupu

U&astni-li se ikanovani vétsina problémové t¥idy nebo jsou-li normy agresor( tfidou akceptovany,
spolupracuje skola s nezavislymi odborniky — specialista na problematiku Sikanovani z PPP, SVP,
diagnostického ustavu, krizového centra apod. Vzhledem k zdvaZznosti celého problému se
dohodnout dalsi postupy IéCby s externimi spolupracovniky a s jejich pomoci se modifikuje RA&mcovy
tfidni plan pro danou specifickou situaci. Pravidelné se kontroluje dodrZzovani navrzenych postup( a
konzultuje dalsi vyvoj situace ve tridé.

6. NAPRAVNA OPATRENI

Doporucuje se pracovat s agresorem

e jeho nahled na vlastni chovani

o odhaleni motivi jeho jednani

e charakteristika jeho rodinného prostredi V pfipadé potreby zprostfedkovat péci pedagogicko-
psychologické poradny, strediska vychovné péce, klinickych psychologl, psychoterapeutl nebo
psychiatra.

Prijeti ndpravnych opatreni vuci agresorovi

e vychovna opatieni - napomenuti a dltka tfidniho uditele, ditka feditele skoly (podle miry a
zadvaznosti provinéni) - stanoveno skolnim radem

e snizeni znamky z chovani — stanoveno skolnim fadem

e prevedeni do jiné tfidy, pracovni skupiny, popf. jiné Skoly (na zdkladé domluvy a souhlasu se
zakonnymi zastupci Zaka) — je tfeba posoudit efektivitu tohoto opatfeni, aby nedoslo k presunuti
Sikany do nového prostredi

V pripadech zdvazZné Sikany lze uZit dalsi opatreni

e vylouceni ze Skoly pfi mimoradné zavaziné Sikané a opakované Sikané po rozhodnuti vychovné
komise (nelze pouzit v pfipadé Zaka, ktery plni povinnou skolni dochazku)

e vedeni Skoly doporuci zakonnym zastupcim zaka dobrovolné umisténi ditéte do pobytového
oddéleni stfediska vychovné péce

e vedeni Skoly pfipadné doporuci realizovat dobrovolny diagnosticky pobyt Zaka v diagnostickém
ustavu

e vedeni Skoly poda ndvrh organu socialné-pravni ochrany ditéte k zahajeni prace s rodinou, pfipadné
k zahajeni fizeni o natizeni pfedbéiného opatreni ¢i Ustavni vychovy s naslednym umisténim v
diagnostickém ustavu.

Pro ndpravu situace ve skupiné je potieba pracovat s celym tridnim kolektivem (tridni ulitel, metodik

Qrevence2

7. SIKANA ZAMERENA NA UCITELE

Sikana ucitele je specifickd tim, Ze dojde k naruseni jasné definovanych roli (ucitel x 7ak) a
zak/student se dostane do pozice vétsi moci nez pedagog, bez ohledu na formalné vyssi moc a
autoritu pedagoga. Tato forma Sikany je tedy charakteristickd tim, Ze strana s nizSim statusem a nizsi
mirou formalné pridélené moci ubliZuje strané s vyssim statusem a formalni autoritou.



7.1. Specifika pro prevenci Sikany zamérené na ucitele

o Skola akcentuje dobré socialni klima, pfipousti riziko vyskytu $ikany ucitele ve $kole, oteviené
takové chovani odmita a realizuje prevenci pfipadné intervenci, pokud k vyskytu dojde.

e Vedeni skoly vyjadfuje pedagogiim podporu, ocefiuje jejich praci, vytvari atmosféru divéry,
podporuje spolupraci v pedagogickém sboru a zastava nekonfliktni zpUsob feseni problému.

o Skola mé jasné stanoveny zpUsob, jakym maji pedagogové podezfeni na $ikanu své osoby nebo
kolegy, nebo ozndmeni o Sikané podat, komu a jak s tim bude nakladano — pedagog takové podezieni
mUZe neprodlené oznamit rediteli skoly, metodikovi prevence, vychovnému poradci, nékomu z
koleg, pripadné muizZe vhodit vzkaz do schranky davéry v budové skoly.

e Pedagog nastavuje a uplatfiuje jasna pravidla ve ttfidé; na konflikt nebo nerespektovani reaguje
vcas, pracuje s pravidly v chovani a pouziva stanovené dusledky jejich nerespektovani konzistentné;
vyhyba se rfeSeni konfliktu a konfrontaci ze strany Zaka pfed celou tfidou, usmérniuje feSeni na
individualni konzultaci; vyhyba se konfrontac¢nimu ténu.

® Problémy nefesi sam, ale ve spolupraci se skolnim poradenskym pracovistém, pfipadné s vedenim
Skoly.

7.2. Specifika pro feSeni Sikany zamérené na ucitele

e Pedagog, ktery Celi Sikané ze strany 7akd, je v dané situaci v pozici obéti, kterd by neméla zlstavat v
situaci sama, ale méla by vyhledat pomoc ostatnich. Skola podporuje své pedagogy k vyhleddni
pomoci, zajisti bezpeci pro pedagoga a resi vzniklou situaci se Zaky, rodici a ostatnimi pedagogy.

o Skola ma pfipraveny krizovy pldn, ve kterém je specifikovdno, jak se v situaci naplnéni tohoto rizika
zachov3, jakou roli a moZnosti feseni krizové situace ma sam pedagog, jakou roli vedeni skoly, Skolni
poradenské pracovisté apod. Plan zahrnuje pokyny pro zajisténi bezpeci pro ohrozeného pedagoga a
Zaky.

7. 3. Krizovy plan pro feseni Sikany ucitele

1. odhad zavazZnosti a formy Sikany pedagoga

2. rozhovor s témi, ktefi na Sikanovani upozornili, a s obéti

3. nalezeni vhodnych svédk

4. individualni rozhovory se svédky (nepfipustné je spolecné vysetfovani agresora a svédku a
konfrontace obéti s agresorem)

5. ochrana pedagoga — zména tfidy

6. vedeni skoly vyzve zdkonného zastupce agresora k jednani se Skolou, zakonny zastupce je
seznamen se viemi skute¢nostmi pfipadu, porusenim Skolniho fadu, ndvrhem vychovného opatreni,
ktery schvalila a doporucila pedagogicka rada, z tohoto jedndni se pofidi zaznam, v pfipadé potreby
doporuci zakonnym zastupclm péci ditéte v pedagogicko-psychologické poradné, stredisku vychovné
péce nebo jinych odbornikd

7. tfidni uditel ve spolupraci s metodikem prevence na tfidnich schizkach seznami zakonné zastupce,
jak se Skola k pripadu postavi a jak bude pracovat s rizikovou tfidou v preventivni oblasti, vybidne
zakonné zastupce ke spolupraci

8. prace s celou tfidou

c) Skola zajisti posouzeni socialnich vztah( ve tf¥idé a na zakladé vysledk( nastavi odpovidajici feseni
d) pro tfidu, ve které se Sikana odehrévala, zajisti Skola intervencni program k feseni Sikany za ucelem
znovunastoleni bezpedi ve tfidé

e) tfidni ucitel seznami obecnou formou ostatni Zaky s danym pripadem, provede opétovné
seznameni Zaka se Skolnim Fadem, jasné vyjadfi negativni postoj k nasili, opakované zapise pouceni
do zakovskeé knizky a tfidni knihy



e Pokud je tento plan nedostatecny, zajisti si pedagog pro sebe bezpeci (odejde ze tfidy, privola si
pomoc apod.) a pozadd o spoluprdci jiného kolegu nebo vedeni Skoly pro zajisténi dohledu ve tfidé,
pripadné izolaci agresora a zajisténi bezpeci pro ostatni zaky ve tridé vyzaduje-li to situace.

o Skola reviduje mechanismy a postupy (krizovy plan), aby bylo ziejmé, jak zachazet s ptipadnymi
podobnymi situacemi v budoucnu.

o V pfipadé, Ze je pedagog nespokojeny s FesSenim situace ze strany vedeni skoly, mUize se obratit na
CSl, $kolského ombudsmana nebo pfisluiny inspektorat prace.

8. PRIMARNI PREVENCE

8. 1. Prevence ve tridé
Cilem je podpora pozitivni atmosféry, rozvoj spoluprace a komunikacnich dovednosti Zak(, zaclenéni
novych zakl a nepribojnych ¢i opomijenych Zaka do kolektivu. Tridni ucitel sleduje vztahy ve tfidé,
podili se na rozvoji pozitivnich vztahl mezi Zaky a na zlepSeni tfidniho klimatu. UdrZuje ovzdusi
dlvéry mezi Zaky a pedagogy, pomaha vytvaret tfidni pravidla a v kritickych situacich dava jasné
najevo, Ze Spatné chovani nelze tolerovat. Informuje Zaky i rodice, na koho se obratit pti problémech-
tfidni uditel, vychovny poradce, metodik prevence, schranka dlvéry, vedeni Skoly, linka bezpedi,...

8. 2. Prevence pfi vyuce
Témata prevence rizikového chovani véetné problematiky agresivniho chovani, Sikany a kybersikany
jsou zapracovana do Skolniho vzdélavaciho programu. K tomuto ucelu jsou prevazné vyuzity
predméty, které se pfimo vztahuji k prevenci rizikovych jevl (¢lovék a jeho svét — prvouka, vychova k
obcanstvi, vychova ke zdravi, informacni a komunikacni technologie, télesna, vytvarna vychova).
Povinnosti vSech pedagogl je vytvaret bezpecné vztahy mezi détmi a eliminovat aktivity, které
podporuji rizikové chovani a zvySuji napéti.

8.3. Prevence na skolnich i mimoskolnich akcich mimo vyucovani

Prevence ve Skole mimo vyucovaci hodiny

e zvySené a dusledné dohledy na rizikovych mistech (toalety, chodby, Satny, Skolni jidelna, ...)
e posilené dohledy na akcich poradané skolou

Prevence na mimoskolnich programech pordadané Skolou

Do této oblasti spadaji predevsim vylety, exkurze, pobyty v ptirodé, sportovni kurzy, navstévy
divadla, kina, prace s détmi v zajmovych krouZcich

Pfi spolecnych akcich je potfeba respektovat a dodrzovat:

e spolecné predem pfipravend pravidla, jimiz se fidi jak Zaci, tak pedagogové

e rozdéleni zakl do mensich skupin

e problémové Zaky rozdélit do ostatnich skupin tak, aby se k sobé nedostali potencionalni agresofi a
obéti

e pedagog je se skupinami v neustalém kontaktu — vSimat si, zda Zak nevyhledava Casté;jsi pritomnost
ucitele nebo se strani kolektivu

o v problémovych skupinach posilit pedagogicky dozor



9.0CHRANNY REZIM

Interni zdroje

e Skolni fad

e (i¢inné dohledy pedagogl — je stanoven pevny rozvrh dohledll pedagogickych pracovnik( v
prostordch skoly pred vyucovanim a o prestavkach, mezi dopolednim a odpolednim vyucovanim ve
Skolni jidelné

e scénar postupu skoly pfi podezfeni nebo pfi vyskytu Sikany

Externi zdroje

e Metodicky pokyn MSMT k prevenci a fedeni ikany ve $kolach a $kolskych zafizeni, €. j. 21149/2016
e Metodické doporuceni k prevenci rizikového chovani déti, zak( a student( ve Skolach a ve skolnich
zafizenich, ¢.j. 1291/2010 - 28

8. SPOLUPRACE SE ZAKONNYMI ZASTUPCI

Zakonni zastupci jsou se Skolnim programem proti $ikanovani sezndmeni prostfednictvim tfidnich
schlizek nebo webovych stranek Skoly. Zakonni zastupci maji moznost kdykoli vyuZit sluzeb Skolniho
poradenského pracovisté a konzultovat vcas své podezieni, podilet se na jeho feseni, pfipadné také
prijmout pomoc s fesenim nasledkd.

Snahou skoly je neustale zefektiviiovat spolupraci se zdkonnymi zastupci nasledujicimi prostfedky

e zapojeni vétsiho poctu zakonnych zastupcl do skolnich a tfidnich akci

e poradani akci pro rodice a Zaky — den otevienych dvefi, besidky, vylety...

e spolupréce pfi feseni problém{

o Castéjsi spoluprace u ohrozenych déti

e usnadnéni kontaktu zakonnym zastupcim s ucitelem — e-mail, konzultaéni hodiny, apod.
e beseda s odborniky — nebezpeéné jevy na socialnich sitich

9. SKOLNi PORADENSKE SLUZBY

V rdmci Skolniho poradenského pracovisté jsou nabizeny sluzby, v ramci kterych jsou poskytovany
individualni i skupinové sluzby zaklim, pedagogim a zdkonnym zastupcim:

e Cinnost Skolniho metodika prevence
e ¢innost vychovného poradce
e {innost feditele a zastupce Skoly

Ukolem $kolniho metodika prevence je ve spolupraci s vychovnym poradcem a ostatnimi
pedagogickymi pracovniky zajisténi tvorby, evaluace a aktualizace Skolniho programu proti
Sikanovani.

Naplni jeho Cinnosti je:

e lizka spoluprace s pedagogickymi pracovniky, zejména pak s tfidnimi uciteli
e pomoc ohroZzenym zakim

e diagnostika problémovych tfid

e realizace dotaznikovych Setieni



o v pfipadé vyskytu Sikany okamzité reseni situace, zajisténi prvni pomoci
e prace s obéti i agresorem, jejich zdkonnymi zadstupci

e spoluprace s institucemi, které se podileji na prevenci a feSeni Sikany

e zajisténi dalsiho vzdélavani pedagogt v oblasti Sikany

10.SPOLUPRACE SE SPECIALIZOVANYMI ZARIZENiMI

Pti pfedchazeni pripaddm Sikany a pfi jejich feseni je dileZita spoluprace vedeni Skoly s dalSimi
institucemi a organy:

e v resortu Skolstvi — s pedagogicko-psychologickymi poradnami, stfedisky vychovné péce, specidlné
pedagogickymi centry

e v resortu zdravotnictvi — s pediatry a odbornymi lékafti, détskymi psychology, psychiatry a
zafizenimi, ktera poskytuji odbornou poradenskou a terapeutickou péci, véetné individualni a rodinné
terapie

e v resortu socialni péce — s oddélenim péce o rodinu a déti, s oddélenim socialni prevence

e s Policii CR — pokud dojde k zdvaznému p¥ipadu Sikanovani

Organizace Jméno odbornika E — mail/web

Oblastni metodik prevence,

psycholog Mgr. Gabriela Mrazkova gabriela.mrazkova@poradnazl.cz
Mgr. Stanislav Melich stanislav.melich@poradnazl.cz
Mgr. Helena DolezZelova helena.dolezelova@poradnazl.cz
Mgr. Iva Kytlicova iva.kytlicova@poradnazl.cz
Mgr. Jana Vybiralova jana.vybiralova@poradnazl.cz
Mgr. Hana Suslikova hana.suslikova@poradnazl.cz

Krajsky Skolni koordinator
prevence PhDr. Jarmila Peterkova jarmila.peterkova@kr-zlinsky.cz

v vy

PPP Kromériz, Specialni

pedagog PhDr. Alexandra Baladova alexandra.baladova@poradnazl.cz
PaedDr. Jarmila Mic¢kova jarmila.mickova@poradnazl.cz
Mgr. Daniela Grebikova daniela.grebikova@poradnazl.cz
Mgr. Hana Prazakova hana.prazakova@poradnazl.cz

SPC Kroméfiz Mgr. lvana Bastincova ivana.bastincova@msazskm.cz
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Kurator pro déti a mladez

Mgr. Et Mgr. Zaneta
Hrbackova

Zaneta.hrbackova@mesto-
kromeriz.cz

OSPOD Kromériz

Bc. Gabriela Rebecca
JanosSova

Tel: 573 321 415
725912 905

Policie CR

Plk.Mgr. Tomas lvanek
Nprap. Ing. Barbora Balasova

km.uo.evidence@pcr.cz
Krpr.tisk km@pcr.cz

SVC Kromériz

Lucie Zourkova

svc@svcsipka.cz

11. VZTAHY SE SKOLAMI V OKOLI

V ramci spoluprace okolnich Skol v oblasti prevence a rfeseni Sikany je nutné zajistit:

e priibéznou komunikaci mezi okolnimi skolami

e vzajemné informovani o moznostech spoluprace

e jednotny postup pfi FeSeni mimoskolnich Sikan

Casto neexistuje ostra hranice mezi $kolni a mimogkolni $ikanou. Mdze nastat pfipad, kdy agresofi i
obéti jsou z rlznych skol. V takovych pripadech je tfeba navazat kontakt s vedenim skol, odkud
protagonisté Sikanovani jsou a zajistit spolupraci pti feseni Sikany. Vyznamnou ulohu zde hraje také
spoluprace se socialnimi kuratory a policii.

12. EVALUACE

V nasem programu proti Sikanovani je evaluace realizovana predevsim prostifednictvim otevienych
diskuzi s détmi, popfipadé formou dotaznik(, které Zaci vypliuji v rdmci hodin zamérenych na praci s
klimatem tfidy. Na zpétné vazbé se podili nejen tfidni ucitelé, ale vSichni pedagogové, ktefiv
konkrétni tfidé vyucuiji.

15. PRILOHA

15. 1. Informacni letak pro zaky

Nikdo nema prdvo druhému ubliZovat!

SpoluZzdci se k tobé chovaji nepratelsky, ubliZuji ti a ty nevis, jak ddl.



Vis o nékom, kdo je Sikanovdn a je ti ho lito.

PREKONEJ STRACH A ZAJDI ZA UCITELEM, KTEREMU DUVERUJES — TRIDNim
UCITELEM, SKOLNiM METODIKEM PREVENCE, VYCHOVNYM PORADCEM

Co je to Sikanovani?

Za sSikanovani se povazuje to, kdyZ jeden nebo vice Zakd umysIné, vétsinou opakované ublizuje
druhym. Znamena to, Ze ti nékdo, komu se nemUzes branit, dél3, co ti je nepfijemné, co té ponizuje
nebo to prosté boli. Strka do tebe, nadava ti, schovava ti véci. Ale mlze ti znepfijemnovat Zivot i
jinak. Pomlouva té, intrikuje proti tobé, navadi spoluzdky, aby s tebou nemluvili a nevsimali si té.
Pozdéji se otravovani Zivota stupnuje a zdokonaluje. Nastupuje fyzické nasili (biti, kradeze a

poskozovéni véci). Sikanovani je vazna véc a v fadé pFipadd byva trestnym &inem.

Proc byva clovék Sikanovan?

Neni to proto, Ze by byl Spatny, nebo proto, Ze by si to néjak zaslouzil. Chyba neni v ném, ale ve
Spatnych vztazich mezi nékterymi spoluzdky. Pfevlada v nich bezohlednost a nasili.

Jak se muzes branit?

KdyzZ se ptali jednoho zoufalého Zaka, proc o svém trapeni nefekl rodi¢lim, odpovédél: ,Ja nevim,
kdyz pfijdu domu, tak se na to snazim nemyslet. A doufam, Ze to bude lepsi.” Myslet si, Ze to bude
lepsi, je omyl. Nikomu nic nefict, je strkani hlavy do pisku, které situaci jenom zhorsuje. Nevzdavej to
a udélej nasledujici:

e Obrat se na ucitele, kterému davérujes. Muze ti skuteéné pomoci, bude ti véfit a neprozradi té.

® SVvér se svym rodicm

e V pfipadé, Ze nenajdes odvahu fict to ani svym rodi¢lim, zavolej na Linku bezpeci — telefon 800 155
555 nebo 116 111. Bezplatné muzes volat z celé republiky, nepotrebujes k tomu penize ani telefonni
kartu. Tito lidé ti budou véfit, protoZe nejsi sdm, komu se néco podobného déje.

16.2. Kybersikana

Metodické doporuceni k prevenci rizikového chovani déti, Zakl a studentl ve Skolach a ve skolnich
zafizenich (pfiloha €. 7.) — dokument MSMT &. j.: 21291/2010 - 28

Kybersikanu definujeme jako zneuziti ICT (informacnich komunikaénich technologii), zejména pak
mobilnich telefon( a internetu, k takovym c¢innostem, které maji nékoho zamérné ohrozit, ublizit mu.



Podobné jako u sikany tvari v tvar se jedna o Umyslné chovani, kdy je obét napadana utoénikem nebo
utocéniky. Povaha a provedeni Utokd pak urcuje jeji zavaznost.

Zbrané (praktiky) kybersikany

Mobil

e SMS/MMS/videa nevhodného obsahu (urdzeni, zastrasovani...)

e volani, prozvanéni

e nataceni/foceni a nasledné zverejriovani natoceného/vyfoceného (rozesilani dalsim lidem, umisténi
na YouTube apod.)...

Internet

o zakladani falesnych profili nebo zména plvodniho
e zakladani profill proti néjaké osobé

e e-maily nevhodného obsahu

o kradeZ hesel a nasledné zneuziti uctd

e obtéZovani pres webkamery a IM (ICQ, Skype...)

Propojenost kybersikany s tradi¢ni skolni Sikanou

Kybersikana byva u déti Skolniho véku ¢asto doplnkem klasické pfimé a neptimé Sikany. Je tedy
dllezité pri reseni provérit pripadné souvislosti s klasickou Sikanou. Tedy pokud probiha klasicka
Sikana (pf. nadavky, poniZzovani...), je nutné zjistit situaci obéti v kyberprostoru (mobil, profil, chat,...)
a naopak. Obéft klasické sikany se mize stat agresorem v kybersikané.

Kdy se Skola ma zadit zabyvat kybersikanou?

Skola by se kybersikanou méla zabyvat vzdy, kdy? se o ni dozvi. Zakladnim Gkolem musi byt
zmapovani konkrétniho pfipadu, které ndm pomuze se rozhodnout pro spravny postup reseni.
Poslouzi k tomu zodpovézeni tfi otazek:

o Tyka se kybersikana zaka mé Skoly?
e Jak jsem se o informaci dozvédél?
e Déje se kybersikana béhem vyucovani?

Kdo resi a s kym spolupracuje?

Skolni metodik prevence s vychovnym poradcem, tiidnim ucitelem a vedenim gkoly.

Trestné-pravni hledisko kybersikany

Kybersikana obdobné jako Skolni Sikana sice neni sama o sobé trestnym ¢inem ani prestupkem, ale
jeji projevy mohou naplfiovat skutkovou podstatu napf. téchto trestnych ¢inu:

® § 354 TZ nebezpecné pronasledovani
® § 182 TZ poruseni tajemstvi dopravovanych zprav
® § 183 TZ poruseni tajemstvi listin a jinych dokumentl uchovanych v soukromi — nap¥. zverejnéni



fotografii z telefonu obéti

® § 184 TZ pomluva — napf. vytvoreni webovych stranek, které nepravdivé zesmésriuji obét
e § 191 TZ sSiteni pornografie

® § 144 TZ Ucast na sebevrazdé

Ochranny rezim

o Skolni rad - pravidla pouzivani ICT, internetu a mobilnich telefonl (béhem vyucovani, prestavkach, v
prostorach skoly,....)

e pedagogicti pracovnici jsou povinni v souladu s pracovnim fadem vykonavat v budové skoly kvalitni
dohled nad Zaky o prestavkach, pred zac¢atkem vyucovani, po jeho skonéeni i béhem osobniho volna
7aku, a to hlavné v prostorach, kde by k rizikovym jeviim mohlo dochazet

e béhem vyucovani maji Zaci vypnuté mobilni telefony

e v odbornych uc¢ebndch Zaci dodrzuji bezpecnostni fady téchto uceben

e v ucebnach ICT pedagog kontroluje, co prévé Zak na své ploSe déla a podporuje pozitivni vyuzivani
technologii

Co délat pfi zjisténi kybersikany z pozice Skoly?

Pedagogicky pracovnik, ktery ma podezieni na kybersikanu, postupuje podle nasledujicich pravidel:

e bezodkladné oznami své podezfeni vedeni skoly, vychovnému poradci, Skolnimu metodiku
prevence, tridnimu uciteli a konzultuje s nimi dalsi postup

Tridni ucitel ve spolupraci se Skolnim metodikem prevence

e zajisti ochranu obéti - kontaktuje operatora mobilni sité nebo zfizovatele www stranek,
profilu...atd.

e zajisti dostupné dikazy s podporou IT kolegy

o dlikladné vysetfi vSechny souvislosti se zjiSténym incidentem

e informuje zakonné zastupce obéti i zakonné zastupce kyberagresora — postup a zasady sdélovani
informaci jsou stejné jako u , klasické Sikany“

e poskytne zakonnym zastupcim informace o pomahajicich institucich (PPP, OSPOD, Policie CR) a
moznostech feSeni situace - nékteré pripady kybersikany nespadaji do kompetence skoly

e na tfidnich schlizkach seznami ostatni zakonné zastupce, Ze se ve tfidé resila kybersikana a jak se
bude pracovat s rizikovou tfidou v preventivni oblasti, vybidne zdkonné zastupce ke spolupraci

e seznami obecnou formou ostatni Zaky s danym pfipadem, provede opétovné seznameni zak( se
Skolnim fadem, opakované zapisSe pouceni do Zakovské knizky a tfidni knihy

Vedeni Skoly



® pii podezieni, ze projevy kybersikany naplnily skutkovou podstatu trestného ¢inu (provinéni),
oznami tuto skuteénost Policii CR

e v pfipadé, Ze zakonni zastupci odmitaji spolupracovat se Skolou, poZzadd o pomoc orgdn socidlné
pravni ochrany ditéte

e 7ada vSechny zainteresované instituce a dalSi subjekty, které se zapojily do Setfeni pfipadu, o
konecné stanovisko

e svolava vychovnou komisi (vedeni skoly, vychovny poradce, tfidni ucitel, Skolni metodik prevence),
ktera na zdkladé shromdazdénych informaci stanovi vychovna opatfeni v souladu se Skolnim fadem

Skolni metodik prevence

e spolupracuje s tfidnim ucitelem
e koordinuje priabéh celého vysetfovani
e provede zapis do evidence rizikového chovani na Skole.

Doporuceni zakonnym zastupclm pri podezieni na kybersikanu u svého ditéte
e neodpovidat a nekomunikovat s Uto¢nikem

e uchovat dlikazy (SMS zpravy, e-mailové zpravy, zpravy z chatu, uloZzte www stranky apod.)

e zamezit pristup k telefonnimu Cislu ¢i sluzbé, pomoci které své utoky realizuje

o svérit se blizké osobé, oznamit utok, vyhledat pomoc

e kontaktovat gkolu a specializované instituce (PPP, policii CR, SVP, intervenéni sluzby specializujici se
na reseni kybersikany, psychology apod.)

® po prosetreni celého pripadu trvat na konec¢ném stanovisku vSech zainteresovanych instituci

15.3. Kde hledat pomoc — webové odkazy

e www.minimalizacesikany

e www.sikana.org

e www.internetporadna.cz

e www.e-bezpeci.cz

e www.ncbi.cz

Zpracovala: Mgr. Martina Macatova (Skolni metodik prevence)

Schvaéleno: feditelkou Mgr. lvanou Uherkovou
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